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GOBIERNO DEL
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020 racoe umer
ESTADO DE MEXICO DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Clave: 219C01000 Dependencia/ Organismo Puablico Descentralizado; COMISI AD TA ME

Enlace de Mejora Regulatoria: ING, GUSTAVO SANTIAGO LAZARO Criterio de Mejora: Criterio Normativo: 7
Fecha de Elaboracion: 11/03/2020 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/03/2020

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado:
Nimero de acciones para 2020: _4
PRIMER REPORTE

iones d Fe Evi i Fecha c_le Ci
!\ll_:zémml:tr: ;‘2 Ac:ﬂejora © Cum‘;)';iam(i‘:nt doct?r:’;fligl % de Rggzlg::‘i?si:ela 0ump;Imaent dE:‘t?e:';nt:ﬂ ;‘3::‘: Unidad
No. Serviciol Regulatoria 0 criterios de Avance Normatividad Programado critarlos_ de A Administrativa
Acclén Programadas I?r;gr;r:::)o evaluacion Programadas (mm/aaaa) evaluacién Responsable
Manual Elaboracién
1 Operativo del Manual
Interno de Operativo 0% Direccién de
Proteccion Interno de 31/12/2020 administracién
Civilen la Proteccion
CAEM Civiide enfa
CAEM
En caso de incumplimiento de las acciones programadas describir las causas: Mediante oficic 219C0117010000L/056/2020 de fecha
16 de enero, la Direccion de Administracion solicité a la Subdireccién de Administracidén de Personal el proyecto de actualizaciones,
Mediante oficio 219C0117010000L/086/2020 y 219C0117010000L/312/2020 la Direccién de Administracion remitié a la UMAI el Ante
proyecto de actualizacion,
La Direccion de Administracién mediante oficio 219C0117010000L/094/2020 y 219C0117010000L/405/2020 solicité al &rea Juridica la
revisién al anteproyecto del Manual Operativo Interno de Proteccién Civil para su autorizacién.
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DENCNEONEE Fouanl, RIELLLTADCS FURNTES.

Actualmente el Anteproyecto de Actualizacion del Manual Operativo Interno de Proteceién Civil se encuentra en observacién del area

Juridica para su autorizacion.
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Administrativa
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A e Informética
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2020, ARQ DE LAURA MENDEZ D? CUENCA; EMBLEMA DE LA MUJER MEXIQUENSE.

) _— //%," 77-'3; 2 219c0117010000L/ . G55 2020
B DY A 007 o Naucalpan de Juarez, Estado de México

/ w16 dg-epero de 2020.

: S E T R = A T = ‘-_-.-::f—n-:r::. ar
MIGUEL ANGEL OLIVER NAVA

SUBDIRECTOR DE SERVICIOS

JOSE ANGEL CRUZ LOPEZ
SUBDIRECTOR DE ADQUISICIONES
LUIS AUGUSTO MASETTO MORALES
SUBDIRECTOR DE PERSONAL
PRESENTE.

En atencién al oficio namero §110010000S8/030/2020, de fecha 16 de enerc de 2020 {anexo copia
para pronta referencia), suscrito por el Ingeniero Gustavo Santiago Lazaro Jefe de la Unidad de
Modernizaciéon Administrativa e Informética y Secretario Técnico y Enlace de Mejora Regulatoria, a
través del cual solicita que se le remita por escrito las modificaciones de los siguientes
Procedimientos y/o Manuales:

- Procedimiento de Reparacidon ylo Mantenimiento Preventivo de Vehiculos Oficiales de fa
CAEM.
~ - Manual Interno de Proteccién Civil en la CAEM.
- Manual de Procedimientos para el Control del Activo Fijo de Bienes Muebles.

Al respecto le solicito que determine las modificaciones correspondientes a su Procedimientos y/o

- Manual, y las presente lo mas pronto posible por escrito a esta Direccion de Administracién, dichos
Procedimientos yfo Manuales los encontrard en el portal de la Comisién en el apartado de
informacion Publica de Oficio Mexiquense/Normatividad Aplicable/Manuales Administrativos, de
Integracién Organizacionales.

No omito mencionar que de conformidad con el articulo 7, primer parrafo dal "Acuerdo por el que
se actualiza el Comité interno de Mejora Regulatoria de la Comision del Agua del Estado de
México y se establecen los Lineamientos para su Operacion y Funcionamiento” la proxima sesidn
ordinaria a celebrar sera en el mes de marzo, por lo que es de suma importancia comenzar con la
actualizacion de los Procedimientos y/o Manuales, para poder presentar los avaness en tiempo y

forma.
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ESTADO DE MEXICO caem ! DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

“2020. Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la mujer Mexiquense”.

] B
, U\f’ o1oc0117010000/  BLZ 72020
| Naucalpan de Ju;f'lrez, Estado de México
26 de febrero de 2020
INGENIERO '
GUSTAVO SANTIAGO LAZARO

JEFE DE LA UNIDAD DE MODERNIZACION

ADMINISTRATIVA E INFORMATICA Y

SECRETARIO TECNICO Y ENLACE DE MEJORA REGULATORIA
PRESENTE

En referencia at oficio 219C0117010000L/ 0 8 6 /2020, le informo que, se ha realizado la
revision del anteproyecto del Manual Operativo Interno de Proteccidn Civit v sus
modificaciones, mismas que se envian para su conocimiento, habiéndose conformado las
Unidades Internas de Proteccion Civil de cada uno de los inmuebles pertenecientes a este
Organismo.

. Sin mas por el momento, reciba saludos cordiales.

ATENTAM 

ERNARDO SANCHEZ LAZOS RODRIGUEZ
DIRECTOR/DE ADMINISTRACION

e
C.c.p. C.P, Luis Augusto Masetto Morales, Subdirector de Administracion de Personal.
Lic. Verdnica Quintero Urquieta, Jefa de! Departamento de Relaciones Laborales, Capacrtacmn y
Desarrollo de Personal.
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Secretaria de Obra Pablica
Comisién del Agua del Estado de México

Felix Guzman Nuam. 7, Col. El Parque, C.P. 53390, Naucalpan de Juarez, Estado de Mexco

Teléfonos: (01 55) 53 58 69 55 y 53 58 66 51.
caem.edomex.gob.mx
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“2020. Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la mujer Mexiquense”.
219C0117010000L/ 8 8 4:- 12020

/é' s Naucalpan de Juérez, Estado de México
22 de enero de 2020

{7“ LICENGIADO
JORGE ARTUHO HERNANDEZ DURAN
RECTOR'GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS
PRESENTE

Pet medio de la presente, agradeceré su valiosc apoyo para gire instrucciones a quien

_Aonsidere necesario y se revise la normatividad del Manual Operativo Interno de
Proteccion Civil, de la Comisidn del Agua del Estado de México (CAEM), toda vez que se
debe establecer la organizacion, las obligaciones y la operatividad de la estructura
organizacional de la Unidad Interna Central y las Unidades Internas de Proteccién Civil, de
cada uno de los inmuebles pertenecientes a este Organismo, para poder presentar en sl
Comité de Msjora Regulatoria, ios avances de los trabajos de actualizacion de dicho
Manual en tiempo y forma.

Sin mas por el momento, reciba saludos corc[iales./
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“BERNARDO SANGHEZ LAZOS RODRIGUEZ
DIREGT?DE ADMINISTRACION

C.c.p. C.P. Luis Augusto Masetto Morales, Subdirector de Administracion de Personal.
Lic. Verdnica Quintero Urquieta, Jefa del Departamento de Relaciones Laborales, Capacitacion y
Desarrollo de Personal.
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Comisién del Agua del Estado de México

Félix Guzman Ndam. 7, Col. El Parque, C.P. 53390, Naucalpan de Juérez, Estado de México

Teléfonos: (01 55) 53 58 69 55 y 53 58 66 51.
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. «0020. Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la mujer Mexiguense”.
= 5o
y .o gy
- 219C011710000L/ /2020
r o f Naugdlpan de Judrez, Estado de México,
Lol o ,Z; 11 de marzo de 2020
LICENCIADO -

RAMON VICENCIO MORENO

TITULAR DE LA SUBDIRECCION EN MATERIA ADMINISTRATIVA,
FISCAL, NORMATIVIDAD Y DE CONSULTA

PRESENTE

Por este medio y en alcance al oficio nimero 219C011710000L/ 094 /2020, a través del
cual se le remitié por escrito, la solicitud de revisién a la normatividad del Manual Operativo
interno de Proteccion Civil de la CAEM, al respecto hago de su conocimiento que para
efecto de dar cumplimiento al programa anual de Mejora Regulatoria, especificamente ala
primera etapa del cronograma anual de actividades programadas {anexo copia) y que se
refiere al Manual interno de Proteccion Civil, por lo que anexo a este documento, tres hojas
correspondientes a las funciones de los miembros de las Unidades intemnas de Proteccién
Civil, asi como, cuatro hojas con los Organigramas Funcionales de la Unidad Interna dei
inmueble de Joselillo, Félix Guzman, Organo Intemo de Control, Laboratorio del Agua y
Gerencias Regionales, a efecto de que emita su autorizacién respecto a este anteproyecto

‘ de actualizacién del Manual Internc de Proteccion Civil, para dar cumplimiento en tiempo
y forma al Programa Anual de Mejora Regulatoria.

Sin méas por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

“BERNARDO’SANCHEZ LAZOS RODRIGUEZ
TITULAR DE LA’DIRECCION DE ADMINISTRACION

CTEP. Mtro. Francisco Nafez Escudero, Titular Encargado de Vocalia Ejecutiva y Presidente del CIMER.
Mtro. Malek Contreras Rivero, Titular de la Direccion Generat de Administracion y Finanzas.
Ing. Gustavo Santiago Lézaro, Titular de la Jefatura de la Unidad de Modernizacidn Administrativa e
Informética y Secretario Técnico y Enlace de Mejora Regulatoria.
Archive/Minutario.

BSLR/EM

Secretaria de Obra Pibiica
Comisién del Agua del Estado de México

Félix Guzman Nuam. 7, Col. El Parque, C.P. 53390, Naucalpan de Juarez, Esiado de México

Teléfonos: (01 55) 53 58 69 55 y 53 58 66 51.
caem.edomex_gob.mx
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Clave: 219C01000

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DEPENDENCGIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: COMISION DEL AGUA DEL ESTADO DE MEXICO

EDOAAEX

SEONRONIE SRS, RTBULTADOS PUTRTTS

Enlace de Mejora Regulatoria; ING. GUSTAVO SANTIAGO LAZARO Criterio de Mejora: Criterio Normativo: | 3
Fecha de Elaboracién: 11/03/2020 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 23/03/2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Qrganismo Plblico Descentralizado: 9
Nimero de acciones para 2020; 4
PRIMER REPORTE
Acciones de Evidencia Acciones de Facha de Evidencia
:‘.I?éml?tr: d,:l Mejora Cuf:clri‘:'liiito documental % de Regulacion a la Cumplimiento documental :fv:: Unidac
No. S emlicigl Regulatoria Pro prama do criterios de Avance Normatividad Programado critertos de Administrativa
A;:i on Programadas ( m'g“ faaaa) evaluacién Programadas (mm/aaaa) evaluacion ce Responsable
1 Procedimiento Actualizar el ANM272018 Oficios Inicial 25% Direccion General
Procedimiento Se llevaron a tabo tres de Infraestructura

Entrega Recepcién
de Obras
Hidraulicas de
Agua Potable,
Drenaje y Plantas
de Tratamiento,
Concluidas y en
Operacion de la
CAEM (DGIH),

Entrega Recepcion
de Obras Hidraulicas
de Agua Potable,
Drenaje y Plantas de
Tratamiento,
Concluldas y en
Operacién de la
CAEM (DGIH).

reuniones de trabajo,
con la finalidad de
terminar el proyecto del
Procedimiento, se
recibié para revisidn
con oficio
0110010000/223/2020

Hidraulica .

Jefe de la Unidad
de Modernizacién
Administrativa e
Informatica.
Departamento de
Procadimientos
Administrativos

En caso de incumplimiento de las acciones programadas describir las causas:

/

Mtro. en A. P. HWa el Machado Garcia
/ eral

Nombre y cargo del titular de la Unidad

de Infraestructur
Hidraulica.

Director G

Regulatoria

Ing~Gustayl

Jofe da Ia

U

Nombre y cargo
Organi

Presidente del Col

[ ’
/| Mtro. FrangidcoNuifiez Escudero
Encarga la Vocalia Ejecutiva y

ité Interno de Mejora Regulatoria
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2020 "Afo de Laura Méndez de Cuenca; emblema de ia mujer Mexiquense”

Nausalpan de Judrez, Estado de México
11 de marzo de 2020

QFICIO: 011 00100008__/ 223 /2020

MAESTRO
HECTOR MANUEL MACHADO GARCIA

DIRECTOR GENERAL DE INFRAESTRUGTUHA HIDRAULICA
Y VOCAL DE COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA
DE LA COMISION DEL AGUA DEL ESTADO DE MEXICO
PRESENTE

En seguimiento al Programa Anual de Mejora Regulatoria de Ia CAEM para
el Ejercicio Fiscal 2020 Yy a sy similar con ndamero
219001130000OOL/0274f2020 de fecha 5 de febrero del afio en curso,

al respecto le envio el Proyecto dei Procedimienta: Entrega-Recegcién
ug Potable, Drenaje v p ntas de Tr ianto

e Obras Hidraulicas de A
de la Comisién a las Dependencias Estatales, Munjgipales y Comités de
Agua Potable vy Drenaje, mismo que fue elaborado con base en Ila
propuesta presentada y en las reuniones de trabajo celebradas jos dias

27 y 28 de febrero ¥ 10 de marzo del afio en CUrse, en coordinacion con
el Arg. Rubén Camacho Gonzalez, Subdirector de Conirol de Obra.

Porio anterior, solicito usted que el Proyecto de referencia, sea revisado,
emita los comentarios ¥ me sea devuelto por escrito dentro de un periodo
de diez dias habiles, con Ia finalidad de dar seguimiento a la elaboracidn
Yy hasta la terminacién del mismo, asi como dar cumplimiento a los
compromisos dej Programa de referencia
- Sin otro particular, me es grato envéarl uhTsordial sdlidoe, 4017 N SR
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F- \5' ; ADMINISTRAT|VA'E INFORMATICA

W B, /Y ENLACE DE MEJORA REGULATORIA

v el A i@
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] gmpi—;f;‘.'iéran cisco Nufez Escudero, E"%cei'rgado de Vocalla Ejecutiva.
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‘BESTADO BE MéX!CO, A LA [ caaim DECIBIGNES PIAMES, RESULTAIOS FUBATES
3 gt Aﬂo HE uﬁm-mémfaaz urTl CUENCA; EMBLEMA DE LA MUJER MEXIQUENSE,”
| . / 7 -'57'33/,} S 215C0147010000L/ ;5 12020
l’” e “—: / ] L
St G ~,?..1({ Naucalpan de Judrez, Estado de México
ETERR e AR YAl g .“16 d&enero de 2020.
M!GUEL ANGEL OLIVER NAVA : MBI
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS ; %;é,ﬂzégg‘j;‘::;:'g:‘:;\,,,-;;\;g-;, o
JOSE ANGEL CRUZ LOPEZ e AR
SUBDIRECTCR DE ADQUISICIONES I Ifsﬂ
LUls AUGUSTO MASETTO MORALES e Y {m;)
SUBDIRECTOR DE PERSONAL L OSEAG
PRESENTE. je_suun B, AR

En atencién al oficlo nimero 01100100005/030/2020, de facha 16 de enero de 2020 {anexo copia
para pronta referencia), suscrito por el Ingeniero Gustavo Santiago Lizaro Jefe de la Unidad de
Modernizacién Administrativa e Informatica y Secretario Técnico vy Enlace de Mejora Regulatoria, a
través del cual soliclta que se le remita por escrito las modificaciones de los siguientes
Procedimientos y/fo Manuales:

- Procedimiento de Reparacién y/o Mantenimiento Preventivo de Vehlculos Oficlales de fa
CAEM.

-~ Manual Interno de Proteccién Civil en la CAEM.

- Manual de Progcedimientos para el Gontrol del Activo Filo de Bienes Musbies.

Al respacto le soliclto que determine las modificaciones correspondientes a su Procedimientos y/o
~ Manual, v las presente lo mas pronto posible por escrito a esta Direccion de Adminlstraclén, dichos
Procedimientos ylo Manuzles los encontrard en el portal de la Comisidn en el apartado de
informacién Publica de Oficic Mexiguense/Normalividad Aplicable/Manuales Administrativos, ‘de
integracion Organizacionales.

No omito mencionar que de conformidad con el articulo 7, primer parrafo del "Acuerdo por el que
se actualiza el Comité Interno de Msjora Regulatoria de la Comision del Agua del Estado de
México y se establecen los Lineamlentos para su Operacidon y Funclonamiento” la proxima sesidn
ordinaria a celebrar serd en el mes de marzo, por 1o que es de sumsa Importancia ¢ méar con la
= actual!zacién de los Procedimientos v/o Manuales, para poder presentar Ios avs -efe%men tlempo y
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"2020. Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de |a mujer Mexiquense”,

#,,;%? . 219Co117010000, Q9 & /2020
S PR
i % w:} ’ Naucalpan de Juérez, Estado de México
LR . 22 de enero de 2020
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Me INGENIERO '

é GUSTAVO SANTIAGO LAZARO

JEFE DE LA UNIDAD DE MODERNIZACIGN

ADMINISTRATIVA E INFORMATICA Y

SECRETARIO TéCN[CO Y ENLACE DE MEJORA REGULATCRIA
PRESENTE

Por medio de la presente, hago de su conocimiento que, se ha realizado la revision, asi
como, las modificaciones del anteproyecto del Manual Operative Interno de Proteccidn
Civil {Adjunto) de la Comisién del Agua dsl Estado de México (CAEM), habiéndose
conformado la Unidad Interna Central y las Unidades Internas de Proteccidn Civil de cada
uno de los Inmuebles pertenscientss a este Organismo,

Sin més por el momento, reciba saludos cordiales.

PUSHRECCIOR DE ADMINISTRACION
DE PRRBONAL

! FEB. 2020
(.50

ELILLD No. 11 Jor PISO ,
- . IC. ARDO SANZHEZ LAZOS RODRIGUEZ

G0 EL PARQUE, NAUCALPAY .

oo - A B DIRECTOR DE ADMINISTRACION

C.cp. C.P. Luis Augusto Masetto Morales, Subdirector de Administracién de Personal,
Lie. Verénica Quintero Urguleta, Jefa del Departamento de Relacionss Laborales, Capacitacion y
Desarrollo de Per onal
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“2020, Afio de Laurg Miendez de Cuence; emblema de la mujer Mexiquense”.

o R
(\ ST 21900117010000L/  $L2  /ap90
el \J - '
‘ Naucalpan de Judrez, Estado de México
26 de febrero de 2020
INGENIERO

GUSTAYD SANTIAGO LAZARO
JEFE DE LA UNIDAD DE MODERNIZACION

ADMINISTRATIVA E INFORMATICA Y
SECRETARIO TECNICC Y ENLACE DE MEJORA REGULATORIA

PRESENTE
En referencia al oficio 218C0117010000L/ 0 8 6 /2020, le informo que, se ha realizada la
revision del anteproyecto del Manual Operativo Intermo de Proteccidn Givil vV sus

medificaciones, mismas que se envian para su conocimiento, habiéndese conformado las
Unldades Internas de Proteccicn Civil de cada uno de los inmuebles perienecientes a este

Organismo.

Sin mas por e! momento, reciba saludos cordiales,

"

S
ATENTA@}}N’T’E .
i -

/ (\M -
2rBERNARDO séﬁ(cwﬁz LAZOS RODRIGUEZ

DIRECT%ME ADMINISTRACION

-

o

Cio.p. CP. Luis Auvgusto-fizsette Moralas, Subdifee’tpr de-Administracisn de Persenat, «—— ———

Lic. Yerdnica Quintero Urquieta, Jefa de) Departamenty de Relaciones Laborales, Capacitacion y

Desarrolio de Personal,
Archivo/minutart
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ESTADO DE MEXICO anom PRGISIGNER FIHMES, NEGUITADON |
“2020. Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la mujer Mexiquense,

219c0117010000ly B84 /2020

@ Naucalpan de Juarez, Estado de México
NV 22 de enero de 2020

,?7‘” LICEN@TADO
\E}J(R AR'I}J O HERNANDEZ DURAN
ECT GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS

PRES

onsldere necesario y se revise la normatividad del Manual Operativo Interno de
Proteccion Civil, de la Comisién del Agua del Estado de México (CAEM), toda vez qus se
debe establecer la organizacién, las obhgamones y la operatividad de la estructura
organizacional de la Unidad Interna Central y las Unidades Internas de Proteccldn Civll, de
cada uno de los inmuebles perteneclentes a este Organismo, para poder presentar en el
Gomité de Mefora Regulatoria, ios avances ds los trabajos de actualizaclén de dicho

Manual en tlempo y forma. //

)@ medio de la presents, agradeceré su valioso apoyo para gire Instrucclonas a guien
c

Sin més por el momento, reciba saludos cordiales. . /
-~ ' ey
V[// D EDOAAEX
[~y RETHA ATy S LSNFED
/ apmno ﬁOG&OH ol AGEBHATILACICH
ATEN mENTE /mw 0K PERBONAL

DEELILLO Mo, 11 Tar PISD
0L, BL PARQUE, NAUCALPAN

"BERNARDO SANCHEZ LLAZOS RODR!GUE;,
DIRECTO/H E ADMINISTRAGION

C.ep.  C.P. Luis Augusto Masetto Morales, Subdirector de Administracion de Personal,
Lic. Verénlea Quintere Urquleta, Jefa del Deparlamenta e Relaciones Laborales, Capatitacién y
Desarrollo de Personal
Archrvo!mmutan
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

— EDOAAEX
ESTADO DE MEXICO B

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Clave: 219C01000 Dependencia/ Organismo Plblico Descentralizado: COMISION AD MEX|
Entace de Mejora Regulatoria: ING. TAVO TIA R Criterio de Mejora: Criterio Normativo: 3
Fecha de Elaboracion: 11/03/2020 Fecha de Aprobacion en el Comité interno: 23/03/202
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado; _ 9
Nimero de acciones para 2020: _4
PRIMER REPORTE
Acciones . Fecha de
. Fecha de Evidencia Acciones de : Evidencia
Nombre del Tramite ;: ﬁ:’&?a Cumplimient documental _&:"z Regulacidn ala ot péin'nent documentat ::::c Unidad
No. ylo Servicio/ Prg ramad o criterios de R Normatividad Programado criterios de . Administrativa
Accidn gas Programado evaluacién Programadas ( m% faaaa) evaluacién Responsable
{mm/aaaa)
Procedimiento
1 | de reparacién o
y/o Actualizacion Direccion de
mantenimiento al 31/12/2020 0% | administracién
preventivo de procedimiento
vehiculos
oficiales de la
CAEM

En caso de incumplimiento de las acciones programadas describir las causas: Mediante Oficio nimero 219C0117010000L/056/2020, de
fecha 16 de enero de 202, el Director de Administracion solicito a fa Subdireccion de Servicios que remitieran las modificaciones al

Procedimiento de reparacién y/o mantenimiento preventivo de vehiculos oficiales de la CAEM, por lo que con oficio numero
219C0117010300L/058/2020 la Subdireccion de Servicios remitio el proyecto de actualizacion.
La Direccién de Administracion a su vez, con oficio 219C01170100001./335/202, dirigido al Titular de ta Unidad de Modernizacion

Administrativa e Informatica, remitié dicho proyecto de actualizacion.

A




DEL COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA ED OA\EX
ESTGDEWIEIII ICUE MEXICO PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020 CUOIONDR SIS, AN TAZCN FUSTE

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS
/

Actualmente se encuentra el proyecto de actualizacién en la Unidad de Modemizacién Administrativa e Informética, para su revision y
elaboracién, por lo gue alin no se puede enviar el Procedimiento a la Direccién General de Innovacion.

Nombre y cargo del Enlae€ dg ghulatpria de Nombre y cargo del e la Dependencia /
gi P " Organi i

Dirgctor de Administracién

Lic. Bernargb Sanchez Lazos Rodriguez Mtrp. F co Nufiez Escudero
Adminigtratifa e Informatica Encargada dg | lia Ejecutiva y Director General de
1 version y Gestion

T
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e i ZK F... Naucalpan de Judrez, Estado de México
Fol CLEMSAL D . P —— _\1 QQg_enero de 2020_

-1

Sed e DA RN R i ANEAS
MIGUEL ANGEL OLIVER NAVA
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS
JOSE ANGEL CRUZ LOPEZ
SUBDIRECTOR DE ADQUISICIONES
LUIS AUGUSTO MASETTO MORALES
SUBDIRECTOR DE PERSONAL
PRESENTE.

En atencion al oficio nimere 01100100005/030/2020, de fecha 16 de enero de 2020 (anexo copia
para pronta referencia), suscrito por el Ingeniero Gustavo Santiago Lézaro Jefe de la Unidad de
Modernizacién Administrativa e Informatica y Secretario Técnico y Enlace de Mejora Regulatoria, a
traves del cual solicita que se le remita por escrito las modificaciones de los siguientes
Procedimientos y/o Manuales:

- Procedimiento de Reparacién y/o Mantenimiento Preventive de Vehiculos Oficiales de la
CAEM.
- - Manual interno de Proteccion Civil en la CAEM.
- Manual de Procedimientos para el Control del Activo Fijo de Bienes Muebles.

Al respecto le solicito que determine las modificaciones correspondientes a su Procedimientos y/o

- Manual, y las presente lo més pronto posible por escrito a esta Direccion de Administracion, dichos
Procedimientos y/o Manuales los encontrara en ef portal de la Comisién en el apartado de
informacion Publica de Oficio Mexiquense/Normatividad Aplicable/Manuales Adminisiratives, de
Integracién Organizacionales.

No omito mencionar que de conformidad con el artfculo 7, primer pérrafo del "Acuerdo por el que
se actualiza el Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Comisién del Agua del Estado de
México y se establecen los Lineamientos para su Qperacion y Funcionamiento” ia préxima sesién
ordinaria a celebrar sera en el mes de marzo, por lo gue es de suma importancia comsnZar con la
1?ct!.tallizack:m de los Procedimientos y/o Manuales, para poder presentar los avgne®s en tiempo y
orma.
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SUBDIRECCIOA DE SERVICIDY

A

bt

f
R

f7 ook Zodd ébuﬁblﬂﬂce‘}%gg&%ﬁf“; RATH
: -
JOSEULLO Mo, 11 Ter, MSO | 5 P 7 ENE. 2020 (;E}
COL. &L PARQUE, NAUCALPAN] '? ] i
— — | JOSELLO Mo, 11 1ar, b |
— _’E:f}_--‘ﬁl PARQUE, MauCAipa mj
o C.cp. . Francisco Nifiez Escudero, Encargado de Vofaja EjecutivarY RresidenteidereiMER. MR St S
- x Lic. David Hugo Santilian Zarate, Director Seheral de/Admi
Archive/Minutario, : =

BSLR/ rmp
Secrotaria de Obra Piblica
Comisién del Agua del Estado de México

& |
R_% AT Felix Guzman Nim. 7, Col. El Parque, G.P. 53398, Naucalpan de Juarez, Estado de México



' l GOB'ERN%E%EXICO. caem UEGIGIONES FIRMES, RESULTADOS FUERT
&y ESTADO GOBYZOMROBE EATRAMENDEZIEOUENCA; EMBLEMA DE LA MUJER MEXIQUENSE.”

— @% COMISION DEL AGUA - 335
i DEL ESTADO DE MEXICO ’ 219C0117010000L/ * * 12020,

YT % I AT 5 Naucalpan de Juérez, Estado de México
iy ] ] B 3 wal o2 e 2020
&Cw -} é: 5 o 03 de marzo de .
e boron. 2Ly |

RECIBIDO POR;
DIRECCION GENERAL DE ]
mGENIéR@t_NISTRAmON Y FINANZAS
GUSTAVO SANTIAGO LAZARO )
TITULAR DE LA JEFATURA DE LA UNIDAD DE MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA E INFORMATICA
PRESENTE

En atencion al oficio niimero 0110010000S/030/2020 y al 219C011001 00005/178/2020, a través
de los cuales solicita que se le remita por escriio las modificaciones que se deberan considerar
dentro de los manuales que conforman el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2020, el cual fue
aprobado en la segunda sesi6n extraordinaria 2019.

o ( EDOAAE)

Al respecto, le informo que las madificaciones concernientes al anteproyecto del Manua) Interno de
Proteccion Civil de la CAEM ya le han sido remitidas mediante oficio 218C0117010000L/086/2020
y oficio 218C0117010000L/312/2020 (anexo copias para pronta referencia).

Asimismo, en cuanto al manual de Procedimientos para el Control del Activo Fijo de los Bienes
Muebies, le adjunto (anexo 2) ef listado de las modificaciones que se pretenden realizar,

R Respecto al Manual de Reparacién y/o Mantenimiento Preventivo de Vehiculos Oficlales de la
CAEM, le adjunto (anexo 3) el listado de las modificaciones que se le pretenden realizay.

Sin otro particutar, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

DIRECTOR DE ADMINISTRACION

Ay . L]
TR WO Y
R ey

" OOMIANN DELAGUA
DEL ESTADO DE 1653100

N
C.c.p.. Mitro. Francisco Nufiez Escudaro, Encargado de Vocalia Ejecutiva y Presidente del GIMER, 03 MAR 7070 \6.
Lic. Malek Contreras Rivero, Director General de Administracién y Flnanzas, UNIDALY DE \
Lic. Juan José Vela Martinez, Titular del Grganio Interno de Gontrol de la CAEM. MODERMIZACION

BSLR/ rmp

ADMINISTRATIVA
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(

Secretaria de Obra Pablica
Comisién del Agua del Estado de México

Felix Guzman Nam. 7, Col. El Parque, C.P. 53398, Naucalpan de Juarez, Estado de México

Teléfonos: (01 55) 53 87 99 66, 26 29 80 03 y 53 58 68 68.
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“2020. Aho de Laura Méndez de Cuenca; gm.kgl_egnq de la mujer Mexiguense”.

i TS 00 No, 21900117010800L/058/2020
‘%1 s At iNAGGalpan de Judrez, Estado de México
?“‘)‘“{“ v, IR F;s 20 de febrero de 2020
RS N

LIC. BERNARDO SANCHEZ LA%OS RODRIGUEZ T s>

DIRECTOR DE ADMINISTRACION josseatif 9 1 L aras

PRESENTE. hean, B PSRRI TR

Por medio del presente, y en atencion a su oficio nimero 219C0117010000L/056/2020, y en
seguimiento a ios acuerdos de la Segunda Sesién Extraordinaria 2019 del Comité de Mejora
Regulatoria de la Comision, en la cual se aprobé el Programa Anual de Mejora Regulatoria de
la CAEM para el Ejercicio Fiscal 2020, le remito las modificaciones al Procedimiento de
Reparacion y/o Mantenimiento Preventivo de Vehiculos Oficiales de la CAEM:

- Enel apartado de RESPONSABILIDADES:

Bl Subdirector de Servicios debera:

+ Firmar de autorizacién el original del oficio de los hechos que motivaron la reparacion. ..
(omitir todo el punto nimero tres, ya que dicho oficio lo genera y lo firma para
autorizacion el area usuaria por ser de su plantilla vehicular).

El Jefe de Departamento de Mantenimiento de Instalaciones y Vehiculos debera:

* Omitir fa altima parte del primer punto, toda vez que es una relacion informativa
que integra el drea usuaria para su control, y solo se firma de Vo.Bo. los originales
de las facturas, que dice: y del formato “Relacidn de Reparaciones o Compra de
Refacciones por Fondo Fijo” (Anexo 1),

El Jefe de la Unidad de Apoyo Administrativo y/o Servidor Publico Habilitado debera:

* Agregar al final del punto nimero dos lo siguiente: , si existiera duda diagnosticar con
e tafler. 1.o anterior, ya que, el usuario en ocasiones desconoce el motivo de ia falla
y de esa manera podra elaborar con certeza la solicitud de servicio y evitar
contratiempos en la reparacién.

El Encargado de Mantenimiento de Vehiculos del Departamento de Mantenimiento de

Instalaciones y Vehicuios debera: :

* Hliminar los puntos cinco y seis, agregando lo siguiente; Informar al drea usuaria de
fos conceptos solicitados que no procedan para su autorizacion, asi mismo el usuario
firmard de conformidad que Ja solicitud se corrige al momento. Estos puntos ya no se
consideran procedentes debido a que, seria mas tardado el tramite de recepcion
de la solicitud de servicio y con esto se reducen tiempos.

e Eiminar por completo el punio nimero nueve. Esto es, por no tener distintos
talleres a los autorizados, para obtener cotizaciones de comparacion.

Continua al reverso. ..

M

EDOAAEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADODS FUERTES.

e
£

&
d’/s’eg’ret‘aﬂa de Obra Piblica

Comisi6n del Agua del Estado de México

Félix Guzman Num. 7, Col. El Parque, C.P. 53398, Naucalpan de Juarez, Estado de México

Teléfonos: (01 55) 53 87 99 66, 26 29 80 03 y 53 58 68 68.
caem.edomex.gob.mx




EDOAMEX

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Clave: 219C01000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: COMISION D A TAD MEXI
Enlace de Mejora Regulatoria: ING, GUSTAVO SANTIAGO LAZARQ Criteric de Mejora; Criterio Normativo; 3
Fecha de Elaboracion:_11/03/2020 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/03/2020
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: __ 9
Nomero de acciones para 2020: _ 4
PRIMER REPORTE
Acciones de Fecha de Evidencia Acciones de Fecha de Evidencia % d
Nombre det Mejora Cumplimient documental % de Regulacidn ala Cumplimiento documental Avar:.: Unidad
No. Trémite y/o Regulatoria -] criterios de Avance Normatlvidad Programado critorios de Administrativa
Servicio/ Accién | Programadas | Programado evaluacién Programadas (mm/aaaa) evaluacién i Responsable
{mm/aaaa)
Manual de Manual de
Procedimientos Procedimientos Direccién de
para el Control para el Control 311122020 iniatrani
1 | del Activo Fijo de del Activo Fijo 0% | administracion
Bienes Muebles. de Bienes
Muebles

En caso de incumplimiento de las acciones programadas describir las causas: Mediante oficio 219C0117010000L/056/2020 del 16 de enero de 2020, la
Direccion de Administracion solicité a la Subdireccion de Adquisiciones el proyecto de actualizacién del Manual de Procedimientos para el Control del
Activo Fijo de Bienes Muebles.
La Subdireccién de Adquisiciones en atencién a dicha solicitud, remitié el proyecto de actualizacion a la Direccién de Administracién, mediante oficio
ndmere 219C01470102001./181/2020 del 25 de febrero.
La Direccion de Administracion a su vez, con oficio 219C0117010000L/335/202, dirigido al Titular de la Unidad de Modernizacion Administrativa e
Informatica, remitio trece hojas con las modificaciones y comentarios correspondientes ai Manual en referencia, en donde se solicita programar reuniones




copERObE. COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA ED OA\EX
ESTADO DE MEXICO PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020 n o TADGS FUmTE
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

de trabajo con la participacion del Departamento de Control Patrimonial, Subdireccién de Administracion de Personal, Contabilidad y la Direccion General
de Asuntos Jurldicos, para establecer responsabilidades de las areas involucradas.

Actualmente no se tiene un avance del 25% ya que?‘s/seﬂéen llevar a cabo reuniones de trabajo con la participacién del Departamento de Control
o

Patrimonial, Subdireccion de Administracion de P nal, Contabilidad y la Direccion General de Asuntos Juridicos, para establecer responsabilidades de
las areas involucradas. i

Nombre y cargo deltitular de lerUnidad Nombre y cargo del ce/de Mejgra Regulatoria de Nombre y cargo del titulaf @é la Dependencia /
Administrativa Respensable ,I/aDependencia/ Desgentralizado Organismo P4 izado
= Ing. tlagi_az . ’
Lic. Bernagdo Sanchez Lazos Rodriguez Jefe de la de ModBrnizacion tro) Franciso Nufez Escudero
Difector de Administracion Admi a & Informatica Encargado de | lia Ejecutiva y Director General de
d Inversion y Gestién
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T s _%(( - Naucalpan de Judrez, Estado de México
- ;16-de-epero de 2020,
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Y

MIGUEL ANGEL OLIVER NAVA
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS i
JOSE ANGEL CRUZ LOPEZ
SUBDIRECTOR DE ADQUISICIONES '-
LUIS AUGUSTO MASETTO MORALES
SUBDIRECTOR DE PERSONAL

PRESENTE. 3

En atencién al oficio nimero 011004 00008/030/2020, de fecha 1

- Procedimiento de Reparacion y/o Mantenimiento Preventivo de Vehiculos Oficiales de la
CAEM.
- Manual Interno de Proteccién Civit en la CAEM,
. - Manual de Procedimientos para el Control del Activo Fijo de Bienes Muebles.

No omito mencionar que de conformidad con el artfculo 7, primer parrafo del "Acuerdo por el que
se actualiza el Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Comision de] Agua del Estado de
México y se establecen los Lineamientos para su Operacién y Funcionamiento” la proxima sesién
ordinaria a elebrar sera en el mes de marzo, por lo que es de suma importangia co rZar con la
actualizacion de los Procedimientos ylo Manuales, para poder presentar los avaaees en tiempo y
forma,

SBDIRECCIDS, DE SERVICIOS
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C.c.p: M. Francisco Nifiez Escudero, Enéarga
: Lic. David Hugo Santillan Zarale, Director

et g 2 s v ——. area

; ArchivodMi
p— BSLR/ rmp
Secretaria de Obra Pablica
Comisién del Agua de! Estado de Méxco




EDOAAEX

DEDIBIONES FAMES, RESLLTADOS FUEATES.
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i 219C0117010200L/ 181 /2020

E LA MUJER MEXIQUENSE”

e Piecbie

e
H g e
s i

Naucalpan de Jusrez, Estado de México
s 25 de febrero de 2020

i
& RODRIGUEZ
CION

- oficio 219C0117010000L/056/2020 del 16 de enero de 2020, donde
anexa copfa del oficio nimero 0110010000S/030/2020, suscrito por el Ing. Gustavo
Santiago Lézaro, Jefe de la Unidad de Modernizacion Administrativa e Informética y
Secretario Técnico y Enlace de Mejora Regulatoria, a través del cual solicita se remita
por escrito las modificaciones de Procedimientos y/o Manusles,

‘ Al respecto, me permito anexer a usted trece hojas con las' modificaciones y

" comentarios correspondientes al Manual de Procedimientos para el Control el Activo
Fijo de Blenes Muebles, asf como copia de los formatos V-07 v R-01, los cuales
deberan ser considerados en el apartado /V. POLITICAS numeral 10, e incluldos en el
apartado VIf ANEXOS.

Sin méas por el momento, reciba un cordial saludo.

S| R Er EYPATD FiE HEKIGS

COMISION DEL AGUA
DEL ESTADO DE MEXICO
2 8 FEB, 2020 %
HORAy 2., =i e
RECIBIDO PORN\ D2l

DIRECCION GENERAL DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

inp. Gustavgi ntlago 4zaft, Jefe de la Un
Secretarig.Focnico y Enlaceflie Mejora Reg
Archive/minutarlo
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GUSTAVO SANTIAGO LAZARO i
TITULAR DE LA JEFATURA DE LA UNIDAD DE MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA E INFORMATICA .
PRESENTE

dentro de ios manuales que conforman el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2020, el cual fue
aprobado en la segunda sesién extraordinaria 2019,

Al respecto, le informo que las modificaciones concernientes al anteproyecto de! Manual Interno de
Proteccion Civil de la CAEM ya le han sido remitidas mediante oficio 218C0117010000L/086/2020
y oficioe 219C0117010000L/312/2020 (anexo copias para pronta referencia).

Asimismo, en cuanto al manual de Procedimientos para el Controi dei Activo Fijo de los Bienes
Muebles, e adjunto (anexo 2) el listado de las modificaciones que se pretenden realizar.

Respecto al Manual de Reparacion y/o Mantenimiento Preventivo de Vehiculos Oficlales de la
CAEM, le adjunto {anexo 3) el listado de [ag modificaciones que se le pretenden realizay”

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo, _~ desibasi {U @
r

- BERNARDO $ANCHEZ LAZOS RODRIGUEZ
DIRECTOR DE ADMINISTRACION

C.c.p:  Muo. Francisco Nifiez Escudsro, Encargado de Vocalla Ejecutiva y Presidenta del CIMER.
Lie. Malek Contreras Rivero, Director General de Administracién y Finanzas.
Lic. Juan José Vela Martinez, Titular def Organo Interno de Control de la CAEM.
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